
第２部トークセッション

『信頼性』で選ぶ

協働パートナー最前線



この10年のNPO法人数（内閣府データより）

2010年12月 2020年12月

NPO法人数 41,617 → 51,037 ＋9,420

（ピークは2018年2月の53,098団体）

設立団体数 延べ45,831 →延べ71,171 ＋25,340

解散団体数 延べ 4,214 →延べ20,134 ＋15,920

⇒この10年で25,340団体が誕生し、15,920団体が解散。



この10年のNPO法人の変化

◼ この10年で、NPO法人の解散が加速している。

◼ 2018年からは、新規設立数より解散数の方が多い。

◼ 2020年は新規設立1,341団体、解散1,713団体。

◼ 団体の持続性が注目されるようになった。

◼ この10年で個人寄付は増えている（寄付白書2017）。

2010年 4,874億円 → 2016年 7,756億円

◼ インターネット・SNSで活動の可視化、事業成果の開示・
広報は進んだが、運営実態は外から見えないまま。



NPOの信頼性

ドナー（支援者）にとって

寄付する組織が信頼できるかが一番重要

◼ 信頼性は感覚的である。

◼ 説明できる、定義できるものにする必要がある。

◼ 信頼性をフレームワークで説明する。

◼ それが「組織評価」である。

⇒企業で説明する際に活用できる指標



JCNEの組織評価・認証制度

書面評価

グッドガバ
ナンス認証

ベーシック
ガバナンス
チェック セルフ

チェック

書面評価

訪問評価事業や組織運営の
ガバナンス全般

【一定水準のレベル】

法令や定款通りの
ガバナンス

【基本のレベル】

非営利組織の信頼性を評価で応援する



【グッドガバナンス認証】組織評価から何を認証するのか

◼ 組織内部の状況を第三者機関に開示して、信頼性・透明性
の向上に努めている団体。

◼ 社会に代わり、非営利組織の経営原則の状態を認証する。

市民参加／協働
事業活動の
プロセス

組織運営

事業運営

社会的責任／
コンプライアンス

ガバナンス／
組織の自立性



グッドガバナンス認証団体にとっての価値

【2020年12月時点】

今年度新規 12団体 累計31団体

※3月24日に新たなに5団体を認証予定

◼ 組織運営の改善

◼ ガバナンスの向上

◼ 組織基盤強化

評価プロセス 認証付与

◼ 信頼性の証し

◼ 改善志向

◼ メリット創出



①お宝エイド

お宝エイド https://otakara-aid.com/

『あなたの家に眠る不用品を未来の力に。書き損じハガキ、未使
用切手、貴金属、絵画、骨董品、ブランド品などで、社会に貢献
しているNPOの活動支援をしませんか？』

8

✔団体の紹介ページ
で、グッドガバナ
ンス認証をアピー
ル

https://otakara-aid.com/


②アクトコイン寄付機能
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社会貢献アプリ「actcoin（アクトコ
イン）」の寄付機能にグッドガバナン
ス認証団体を掲載

【非営利組織評価センター】

グッドガバナンス認証済みで、認NPO
か公益財団法人を掲載し、団体に寄付
に繋がるように促進します。

【コングラント】

寄付先はコングラント株式会社の

コングラントを使用して、各組織に寄
付が流れるようにします。



③Amazon「みんなで応援」プログラム
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Amazon「みんなで応援」プログラムは、Amazonの「ほしい物
リスト」を活用した物品寄付の仕組みです。2020年11月から開
始され、グッドガバナンス認証団体に対して優先的に応募申請が
できるようになっています。また、認証を取得していることによ
り、Amazonの審査が免除となっています。



④Yahoo!ネット募金

グッドガバナンス認証団体は、信頼性
の証しとして、認証マークを付けるこ
とができるようになりました。
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⑤いぞう寄付の窓口（全国レガシーギフト協会）

いぞう寄付の窓口 https://izoukifu.jp/

遺贈寄付をお考えのみなさまと、無料で相談できる全国の窓口を
つなぐポータルサイト
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✔グッドガバナンス

認証制度への誘導・
案内（実施予定）

https://izoukifu.jp/


⑥GoTo ドネーション

GoTo ドネーション https://goto-donation.org/

NPO法人の活動を支援するために税制上の優遇措置として設けら
れた「認定特定非営利活動法人制度（認定NPO法人制度）」の普
及を目的とした啓発事業です。
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✔グッドガバナンス
認証団体の登録

https://goto-donation.org/


⑦助成金での活用

◼ 助成金申請書で「組織評価」の有無を確認

◼ 審査の参考情報や加点ポイントに

◼ 全国公募をしている助成機関 計9機関

①三菱財団

②地球環境基金

③キリン福祉財団

④SOMPO福祉財団

⑤トヨタ財団

⑥日本財団

⑦日本民間公益活動連携機構（JANPIA）（休眠預金）

⑧日本郵便

⑨ベネッセこども基金
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✔第三者評価を
受けていますか？

✔JCNEの評価を
受けていますか？



Good Governance Voice 2021

グッドガバナンス認証団体を紹介するガイドブック

支援者や受益者の「声」で団体の魅力を伝える


