
公益財団法人日本非営利組織評価センター（JCNE）

JCNEの評価・認証制度10年の軌跡
信頼性を可視化するグッドギビングマーク制度
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JCNEの評価・認証制度の変遷

 2024.05 新たな評価制度の検討に向けて委員会を設置

非営利セクターや企業コンプライアンスに精通した有識者による評価制度開発検討委

員会を設置。前年度から検討を開始した新制度構想について、累計1,500件超の評価・
認証実績や調査研究、企業・助成団体へのヒアリングなどをもとに制度設計。

 2025.04 支援者保護を目的とした「グッドギビングマーク制度」を開始

反社会的勢力対策やコンプライアンスへの社会的要請を踏まえ、省庁等の関係機関や

専門家の助言を得て、支援者保護の視点を取り入れた第三者認証制度を構築。

10年間で積み重ねた第三者評価・認証の実績
● ベーシックガバナンスチェック制度 1,536団体　● グッドガバナンス認証制度 105団体
● グッドギビングマーク制度 31団体

 2026.03 評価・認証実績延べ1,600団体を超える

 2024.12 既存制度の新規受付を終了

新たな評価制度へのリニューアルを見越して、ベーシックガバナンスチェック制度・グッ

ドガバナンス認証制度の新規受付を終了。 

 2016.04 一般財団法人非営利組織評価センター設立

公益財団法人日本非営利組織評価センター

理事長　佐藤 大吾

公益財団法人日本非営利組織評価センター（JCNE）は、2016年4月に設立され、
2026年4月に設立10周年を迎えました。  
この節目を迎えることができたのは、当センターの活動を支えてくださった企業・

助成団体をはじめとするパートナーの皆さま、認証団体の皆さま、各委員・関係機

関の皆さまなど、多くの方々のお力添えがあってこそです。心より感謝申し上げます。

この10年の歩みを振り返ると、当センターが一貫して取り組んできたのは「NPO
への信頼を社会に広げる」という挑戦だったと感じています。

社会課題の解決に取り組むNPOの活動は、寄付や助成金など、多くの方々の善意

によって支えられています。だからこそ、信頼は活動の土台であり、社会からの信頼なくして持続的な活動は

成り立ちません。しかし現実には、「本当に信頼できる団体なのか分からない」という不安から、支援の輪が

広がらない場面も少なくありません。

当センターは、第三者評価・認証制度という仕組みを通じて、その課題に向き合ってきました。当初は、組織

運営の基盤を確認する「ベーシックガバナンスチェック制度」や、より高い水準の組織運営を評価する「グッ

ドガバナンス認証制度」を運営し、NPOの信頼性向上を後押ししてきました。そして、この２つの制度から培っ

た知見や経験を活かし、より多くの方々に分かりやすく信頼の証を届けるために制度の発展を重ね、2025年4
月にスタートした新たな第三者評価・認証「グッドギビングマーク制度」へとつなげてきました。

グッドギビングマーク制度は、「寄付や支援をもっと安心に」をテーマとして掲げ、企業や助成団体、寄付者

をはじめとする支援者が安心して支援先を選べる環境を整えるとともに、NPOが正当に評価される社会を目

指しています。支援者を守り、健全な団体を支える “信頼のインフラ” をつくることが、この制度の役割です。

私たちが目指すのは、NPOへの寄付や社会参加がもっと身近になり、市民の善意が安心して社会課題の解決

につながる社会です。信頼を基盤とした寄付や支援の循環が広がり、より良い市民社会が育まれる未来を実現

したいと考えています。

また、当センターは評価・認証事業だけにとどまらず、NPOの信頼性に関する調査研究やガバナンス向上の

ための支援にも取り組んでいます。民間公益活動を行う組織の運営基盤の強化と信頼性の向上を図り、公益の

増進に寄与することが、当センターの使命です。

当センターはこれからも、NPOと支援者をつなぐ架け橋として、皆さまとともに歩みを進めてまいります。

今後とも変わらぬご支援、ご協力を賜りますようお願い申し上げます。

設立10周年を迎えて

提出書類によって、法令・定款に基づくガバナンスを第三者機関として書面評価を行い、

その結果の公開を通じて透明性と信頼性を示す。

 2016.10 ベーシック評価制度の運用開始

 2018.07 グッドガバナンス認証制度の運用開始

訪問評価・書面評価で組織運営やガバナンスを総合的に評価し、全ての基準を満たし

た団体を認証し、信頼性の高いNPOとして公開する。

 2020.07 ベーシックガバナンスチェック制度にリニューアル

ベーシック評価制度をリニューアルし、より簡便に申請できる「ベーシックガバナン

スチェック制度」へ移行。

 2022.11 公益認定を受け公益財団法人に、あわせて「日本非営利組織評価センター」に名称変更
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グッドギビングマーク制度私たちが取り組む社会課題

企業・助成団体にとっての活用 NPOにとっての活用

信頼の確認ができるNPOが分かる

審査の参考情報になる

支援先団体の基盤を強化できる

「健全な団体」であることを証明できる

寄付者・支援者との新たな接点を創出できる

スピード感を持って「信頼」を示す

寄付金を原資とする助成審査においては、

審査負担の軽減と信頼性の担保のために

第三者認証を活用しています。

非営利分野における専門的な判断が

難しいからこそ、寄付先の選定において

第三者評価を重要な判断材料としています。

寄付者や株主に対して説明責任を

果たすためにも、NPOの信頼性が

客観的に示されていることは非常に重要です。

「きちんと活動しています」という

言葉だけでは十分ではないからこそ、

“見える信頼” が必要だと考えています。

信頼されるNPOが増えることは、

社会連携や企業連携の加速に

つながると感じています。

企業からの寄付や助成金の

採択を受けました。 

支援先となるNPOの信頼性を確認する仕組みが十分ではない
Issue

企業・助成団体・市民が、NPOの信頼性を判断するための
客観的で分かりやすい情報を提供する

JCNEによる認証マーク

NPOが認証マークで信頼性を可視化する

安心して支援、寄付ができる
Goal

NPOの信頼性に関するアンケート調査から分かる社会課題の背景
Background

出典：2025年度NPOの信頼性に関する3,000名の意識調査（https://goodgiving.jcne.or.jp/news/2059/）

「信頼できるNPO」に
必要な要素

市民が求める信頼できる

NPOの要素として、5割以上が
情報公開やコンプライアンスの

要素を重視しています。

6割が寄付先選定に
第三者認証を重視する

市民が寄付先を選定する際に

第三者認証の有無を

重視したいとの意向です。

60％

重視する

5人に1人しか
NPOを信頼していない

NPOの存在自体は
多くの人に知られるように

なりましたが、十分な信頼を

得られているとはいえません。 

NPOは信頼できない…

0 60

57.4%情報公開が適切に
行われている

55.3%反社会的勢力との
つながりがない

52%役員に犯罪履歴
がない

5割以上

グッドギビングマークは、NPOの評価・認証実績を持つJCNEが、適切なガバナンスを
備えた組織に付与する「信頼性の証」です。

認証取得を通じてステークホルダーからの信頼を高めることは、世界的な潮流となっています。 

企業 NPO

NPO

NPO

企業

助成団体　

掲示参照

申請

諮問制度の改善

連携・
情報発信 審査・付与

制度推進委員会 審査委員会

審査・付与機関

支援者・寄付者
企業・助成団体・個人

NPO
寄付・支援

▲
 制度のしくみ
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Yahoo!ネット募金（LINEヤフー株式会社）
For Good（株式会社ボーダレスジャパン）　
OSUSO（株式会社USTUS）

株式会社EMA
株式会社こころのカンパニー

● マーク表示 寄付サイト等のNPOを紹介するWebページやアプリで、グッドギビングマークを掲載しています。

コングラント（コングラント株式会社）
お宝エイド（TMコミュニケーションサービス株式会社）
キフフ、nuweb（リタワークス株式会社）

● 優遇措置 グッドギビング認証団体に対して、NPO支援サービスの利用料の割引等の優遇措置があります。

NPO支援サービス

グッドギビングマーク制度

活用団体
28団体

37プログラム

助成プログラムの審査やNPO支援サービスにおいて、
認証団体を優遇する事例が広がっています。

安心して支援先を選ぶために、グッドギビングマークを活用

認定特定非営利活動法人 キッズドア
認定特定非営利活動法人 Teach For Japan
特定非営利活動法人 DAREDEMO　HERO
特定非営利活動法人 棚田LOVERS
特定非営利活動法人 市民社会サポートやまがた
公益財団法人 おおいた共創基金
認定特定非営利活動法人 日本ファンドレイジング協会
認定特定非営利活動法人 静岡市障害者協会
一般社団法人 エンドオブライフ・ケア協会
特定非営利活動法人 やっぺす
特定非営利活動法人 トイボックス
特定特定非営利活動法人 HA-HA-HA
特定非営利活動法人 アスデッサン
認定特定非営利活動法人 チャリティーサンタ
特定特定非営利活動法人 シャイン・オン・キッズ
認定特定非営利活動法人 ピースウィンズ・ジャパン
認定特定非営利活動法人 難民を助ける会
認定特定特定非営利活動法人 フローレンス
認定NPO法人 セカンドハーベスト京都
認定特定非営利活動法人 ポパイ

認定特定非営利活動法人 
　全国こども食堂支援センター・むすびえ
認定特定非営利活動法人 オリーブの家
認定特定非営利活動法人 自然再生センター
特定非営利活動法人 じぶん未来クラブ
特定非営利活動法人 きょうとNPOセンター
認定特定非営利活動法人 AYA
特定非営利活動法人 DV対策センター
認定特定非営利活動法人 CLACK
一般社団法人 ヒューマンハーバーそんとく塾
一般社団法人 Anchor
一般社団法人 全日本ピアノ指導者協会
認定特定非営利活動法人 輪母ネットワーク
公益財団法人 日本財団ボランティアセンター 
認定特定非営利活動法人 マドレボニータ 
認定特定非営利活動法人 Learning for All 
一般社団法人 神戸みらい学習室
特定非営利活動法人 食育研究会MoguMogu
特定非営利活動法人 放課後ＮＰＯアフタースクール 
特定非営利活動法人 沖縄青少年自立援助センターちゅらゆい

グッドギビングマーク制度

認証団体 39団体
JCNEが信頼性の確認に必要な項目を審査し、
すべての審査基準を満たしたNPOの一覧です。

支援・寄付をするならグッドギビングマーク認証団体へ

グッドギビングマーク制度

賛同団体 70団体
企業や助成団体など多くの団体の賛同を得て、
制度の改善とより良い社会の実現を目指しています。

NPOの信頼性を「見える化」し、社会に信頼を広げる取り組み

日本郵便株式会社
公益財団法人三菱財団
公益財団法人ヤマト福祉財団
NPO法人モバイル・
　コミュニケーション・ファンド
公益財団法人大阪コミュニティ財団
LINEヤフー株式会社
公益財団法人ベネッセこども基金
公益財団法人日本財団
株式会社PoliPoli
公益財団法人キリン福祉財団
アモーヴァ・アセットマネジメント株式会社
公益財団法人笹川平和財団
一般財団法人社会変革推進財団（SIIF）
認定NPO法人
　日本ファンドレイジング協会
NPO法人ETIC.
コングラント株式会社
株式会社ボーダレスジャパン 
　クラウドファンディングForGood
一般社団法人日本承継寄付協会
一般社団法人全国レガシーギフト協会
公益財団法人助成財団センター
ソーシャルアクションカンパニー
　株式会社（actcoin）
株式会社USTUS
NPO法人NPOサポートセンター
株式会社activo
株式会社EMA

gooddo株式会社
物品寄付型ファンドレイジング
　プログラム『お宝エイド』
株式会社こころのカンパニー
脇坂税務会計事務所
株式会社ファンドレックス
ソーシャルバンク・コミュニティ
キフフ
nuweb（リタワークス株式会社）
NPO法人新公益連盟
コモンズ投信株式会社
Syncable（株式会社STYZ）
株式会社エフピコ
公益財団法人山田進太郎D&I財団
一般社団法人SINKa
NPO法人国際協力
　NGOセンター（JANIC）
NPO法人ソーシャルベンチャー・
　パートナーズ東京（SVP東京）
NPO法人八王子市民活動協議会
NPOのための弁護士ネットワーク
西武信用金庫
公益財団法人ふるさと島根定住財団
JWLI Ecosystem
シンニチ工業株式会社
ロート製薬株式会社
公益財団法人
　日本フィランソロピック財団

公益社団法人
　日本フィランソロピー協会
READYFOR株式会社
カンダまちおこし株式会社
公益財団法人SMBCグループ財団
一般社団法人ギビングフォワード
株式会社ココラボ
トランスコスモス株式会社
サントリーホールディングス株式会社
株式会社ソノリテ
一般社団法人
　公益信託推進イニシアチブ
公益財団法人
　日本ウェルビーイング財団
公益財団法人ちくご川コミュニティ財団
フィランソロピー・
　アドバイザーズ株式会社
株式会社ZOYO
株式会社すくらむ
一般社団法人ソーシャルビジネス・
　コンサルタントグループ
独立行政法人福祉医療機構 
　NPOリソースセンター
一般社団法人Anchor
英治出版株式会社
一般社団法人BLP-Network
一般財団法人
　NAGASEこどもみらい財団

日本郵便株式会社
公益財団法人 三菱財団
公益財団法人 ヤマト福祉財団
NPO法人 モバイル・
　コミュニケーション・ファンド
公益財団法人 キリン福祉財団
ソーシャルバンク・コミュニティ
NPO法人 八王子市民活動協議会
公益財団法人 ふるさと島根定住財団
ロート製薬株式会社

公益財団法人
　日本フィランソロピック財団
一般社団法人
　ギビングフォワード
トランスコスモス株式会社
フィランソロピー・
　アドバイザーズ株式会社
独立行政法人 福祉医療機構
　NPOリソースセンター
一般社団法人 Anchor

● 審査参考 助成の審査の際にグッドギビングマークの認証を参考情報として活用しています。

● 採択条件 助成採択団体に対して、グッドギビングマークの認証取得を必須としている、あるいは推奨しています。

公益財団法人 日本財団
アモーヴァ・アセットマネジメント株式会社

公益財団法人
　ふるさと島根定住財団

助成金
● 審査加点 助成の審査の際にグッドギビングマークの認証を加点ポイントとして優遇しています。

西武信用金庫
公益財団法人日本ウェルビーイング財団

一般社団法人 Anchor
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グッドギビングマークで、 
信頼の確認ができる団体選びを

認証団体を探す▲ ▲  

助成プログラムでの活用をご検討の企業・助成団体のみなさまは、

お気軽にお問い合わせください。

所在地：〒105-0001 東京都港区虎ノ門1-11-2 日本財団第二ビル３階
E-mail：office@jcne.or.jp

JCNE 公式サイト：https://jcne.or.jp/
グッドギビングマーク制度サイト：https://goodgiving.jcne.or.jp/


